VOCE E A OUVIDORIA
CONSTROEM UMA

CBTU MELHOR.

FACA SUA MANIFESTAGAO E ACESSE:
HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE: i
HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR D

SUA MANIFESTAGAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.
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OUVIDORIA CBTU:

A SUA VOZ
TEM VALOR!

FACA SUA MANIFESTAGCAO E ACESSE:
HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE: i

HTTPS://SISTEMA.(?UVIDORIAS.GOV.BR )
SUA MANIFESTACAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.
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VOCE TEM ALGO
PARA NOS FALAR?

FACA SUA MANIFESTAGAO E ACESSE:
HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE:

HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR
SUA MANIFESTAGAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.



NOS TRABALHAMOS PARA VOCE. POR ISSO,

PRECISAMOS SABER
TUDO O QUE ACONTECE

NO NOSSO TREM.

FAGA SUA MANIFESTAGAO E ACESSE:
HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE:

HTTPS://SISTEMA.(?UVIDORIAS.GOV.BR )
SUA MANIFESTAGCAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.
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VOCE CONHECE A
NOSSA OUVIDORIA?

ELA RECEBE MANIFESTAGOES,
ANALISA A DEMANDA E ENCAMINHA
AS AREAS COMPETENTES. DEPOIS,
ACOMPANHA O ANDAMENTO DA
MANIFESTACAO ATE QUE SEJA DADA
UMA RESPOSTA AO SOLICITANTE.

CASO TENHA ALGUMA RECLAMAGCAO, SOLICITACAO,
DENUNCIA, SUGESTAO OU ELOCGIO, PARTICIPE E FACA

SUA MANIFESTAGAOQ!

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE:
HTTPS:/{SISTEMA.OUVIDORIAS.GOV.BR
SUA MANIFESTAGAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.




COMO PODEMOS
TE AJUDAR?

CASO VOCE TENHA ALGUMA

RECLAMAGAO, SOLICITACAO,
DENUNCIA, SUGESTAO OU ELOGIO,

FACA SUA MANIFESTAGAO!

ESTAMOS AQUI PARA

OUVIR E MELHORAR!

ACESSE ATRAVES DO QR CODE OU PELO SITE:
. HTTPS://SISTEMA.OUVIDORIAS.GAOV.BR
SUA MANIFESTAGCAO PODE SER FEITA DE FORMA ANONIMA.



